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前言、目的及政策聲明 

1. 周大福珠寶集團有限公司及其附屬公司 (下簡稱「集團」) 深明預防清洗黑錢、恐怖

份子融資、武器擴散資金籌集、逃稅及違反制裁的重要性。為保護本集團免於參與

清洗黑錢、恐怖份子融資、武器擴散資金籌集、逃稅及違反制裁的風險，以及因被

牽涉到有關犯罪行為所導致的聲譽風險，本集團制定了此《集團反洗錢政策》以確

保及時識別以上風險及建立適當的緩減風險措施。 

 

2. 本集團致力透過遵守各營運所在司法管轄區的反洗錢法律及法規，以禁止和打擊清

洗黑錢、恐怖份子融資、違反制裁和其他犯罪活動。 

 

管治與監督 

3. 相關業務部門應對清洗黑錢、恐怖份子融資及違反制裁的風險進行定期的評估，並

於有可能改變集團整體風險水平的情況之前進行評估。有關的評估應按照集團的風

險管理和內部監控管治框架和慣例進行。 

 

4. 打擊清洗黑錢、恐怖份子融資及制裁的議題會按需要於集團風險管理委員會 (Group 

Risk Management Committee「GRMC」) 會議進行討論，確保管理層能及時掌握

有關清洗黑錢、恐怖份子融資及制裁風險的資訊，以便他們作出知情的決策以應對

相關風險。 
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內部監控  

認識你的客戶或交易方和客戶盡職調查                          

5. 履行客戶或交易方的盡職調查有助本集團了解客戶和交易方的背景，並採取適當措

施以防止本集團被利用作清洗黑錢及協助恐怖份子融資的媒介。本集團採用風險為

本的方法決定盡職調查所採取的措施以及持續監察的程度。 

 

6. 於客戶盡職調查方面，如 (i) 該筆交易屬於可疑交易；或 (ii) 顧客要求進行大額現金

交易，前線銷售員工必須對該客戶進行盡職調查。 

 

7. 於交易方盡職調查方面，如 (i) 該筆交易屬於可疑交易；或 (ii) 該交易方於高風險國

家 (例如被財務行動特別組織 (Financial Action Task Force 「FATF」) 或其他可靠來

源認定於防止洗錢或恐怖融資監管不足的國家) 成立或經營其業務；或 (iii) 該交易方

的原材料或製成品源於高風險國家，後勤業務部門員工必須對該交易方進行盡職調

查。 

 

8. 前線銷售員工及後勤業務部門員工應對可引致高洗錢及恐怖份子融資風險的業務關

係及交易進行加強盡職調查，這意味著採取額外措施以識別和驗證客戶或交易方的

身份和資金來源，並進行額外的持續監察。 

 

9. 於建立業務關係後，必須對交易方的資料進行持續監察，以瞭解交易方的活動，更

新對交易方的認知，並偵測潛在的異常或可疑活動。高風險的交易方至少要接受年

度覆核，中等風險的交易方即需要每兩年接受一次覆核。當交易方的受益所有人或

控制人發生變化時，也應對其進行調查。 

 

洗錢報告主任  

10. 本集團委任洗錢報告主任作為負責監督反洗錢及打擊恐怖融資活動各個方面的人

員。洗錢報告主任應積極參與識別及舉報可疑交易的工作。 

 

11. 洗錢報告主任的主要職責包括 (i) 覆核內部可疑交易報告，並參考所有相關資料，以

決定是否需要向管理層及相關監管機構或執法機構進行彙報或舉報；及 (ii) 維護記

錄管理系統，以便備存和檢索各項文件和記錄。  
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可疑交易報告 

12. 集團嚴密監控各項交易是否存有可疑活動，如對交易存有合理知悉或懷疑，集團有

責任向相關監管機構或執法機構報告有關的可疑交易。 

 

13. 於內部彙報方面，集團建立了內部彙報機制以確保員工能及時及準確地彙報各項可

疑交易。如對清洗黑錢或資助恐怖主義行為有合理的知悉或懷疑時，前線銷售員工

或後勤業務部門員工應透過內部彙報機制向相應的反洗錢工作小組及管理層提交內

部可疑交易報告。 

 

14. 於外部彙報方面，集團委任洗錢報告主任作為報告可疑交易的中央聯絡點，同時也

是與監管機構或執法機構聯繫的主要聯絡人。從各地域的反洗錢工作小組收到內部

可疑交易報告後，洗錢報告主任有權決定是否需要向有關監管機構或執法機構提交

報告。 

 

交易回顧                          

15. 定期的交易回顧有助本集團識別或發現交易中的任何異常情況、潛在的可疑活動、

趨勢或交易模式。客戶和交易方的交易回顧將每年進行一次，交易回顧的評估及分

析將以書面形式進行記錄，並提供給管理層進行審閱。  

 

員工培訓及風險意識建構 

16. 持續的員工培訓對預防及偵測清洗黑錢和恐怖份子融資活動至關重要。本集團向所

有員工提供持續的培訓，以建立並保持他們對打擊清洗黑錢和恐怖份子融資事宜的

警惕。除一般培訓外，本集團亦定期向洗錢報告主任及各地域反洗錢工作小組提供

複修培訓，確保他們掌握有關打擊清洗黑錢及恐怖分子資金籌集的規定及最新發

展。 

 

17. 培訓內容及頻率會切合員工面對的特定風險，並因應各員工的職能、職責及經驗而

定。 
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備存記錄    

18. 本集團深明備存記錄對調查清洗黑錢工作的重要性，因為完善的記錄能讓執法機構

得以迅速重組個別交易的資料，並可提供證據，以便就犯罪活動 (包括清洗黑錢) 作

出檢控。各區域的反洗錢工作小組負責確保所有有關反洗錢的記錄 (例如對客戶和交

易方盡職調查記錄、業務交易記錄及就內部和外部可疑交易報告所採取的行動詳情) 

備存妥當。 

 

19. 我們以原始檔案，或列印複本或電子複本的形式保存各項記錄，並會對所有電子記

錄進行定期和例行的備份。 

 

20. 所有記錄會於 (i) 業務關係結束後；或 (ii) 有關交易完成後至少 5 年的期間內備存。 

 

制裁合規     

21. 本集團致力於識別、緩減和管理違反制裁的風險，並遵守各營運所在司法管轄區相

關的經濟和貿易制裁法律。 

 

22. 於與客戶、交易方或員工建立關係時，必須根據聯合國安全理事會或其委員會，以

及美國財政部海外資產控制辦公室指定的有關恐怖分子及指定人士的姓名或名稱數

據庫 (「制裁數據庫」)，對特定的客戶、交易方 (包括其受益所有人、控制人和關聯

方) 或員工進行篩查，以確保他們並非恐怖份子或指定人士。 

 

23. 於建立業務或僱傭關係後，亦必須根據制裁數據庫內所有新增及任何更新的指定人

士，持續地對特定的客戶、交易方 (包括其受益所有人、控制人和關聯方) 或員工進

行篩查。 

 

24. 如該客戶、交易方或員工被確認為恐怖分子或指定人士，必須終止與其的業務或僱

傭關係，並且盡快向監管機構或執法機構提交外部可疑交易報告。 

 


