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2023珠宝消费趋势调查报告 

跨越中国珠宝消费的未来： Z世代和千禧一代的珠宝消费喜好及需求 

周大福珠宝发布《2023 珠宝消费趋势调查报告》  

尽管宏观经济环境多变，中国天然钻石和足金的市场机遇依然强劲 
 

 

周大福珠宝集团首次发布《2023 珠宝消费趋势调查报告》，详述了中国新世代消费者不断变化

的珠宝消费偏好，以及他们购买天然钻石及足金首饰的主要推动力。 
 

(中国上海，2023 年 11 月 1 日)  周大福珠宝集团有限公司（「周大福珠宝集团」、「集团」或「公

司」；香港联交所股份代号：1929）秉承近一个世纪的信赖与创新，是中国领先的珠宝品牌。

今日，集团首次发布《2023 珠宝消费趋势调查报告》，详述了中国新世代消费者不断变化的珠

宝消费偏好，以及他们购买天然钻石及足金首饰的主要推动力。集团委托了独立第三方跨国市

场研究机构益普索 (IPSOS)进行调查及报告。 

周大福珠宝集团首席品牌官陈义邦先生表示：“通过首份《珠宝消费趋势调查报告》，我们掌握

了中国消费者不断变化的消费偏好。在探索中国新世代消费者如何看待珠宝饰品的过程中，这

份报告将有助于珠宝行业制定新的战略，继而开发出能让下一代消费者产生共鸣的产品。此外，

报告还提供了对最新珠宝趋势和偏好的全面洞察，帮助消费者掌握相关信息从而做出明智的购

买决策。” 

尽管当前的宏观经济环境不断变化，报告显示，中国的珠宝行业前景乐观，新世代消费者依旧

认可天然钻石和足金首饰的持久价值和吸引力。 
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这一发现与报告的主要结论相一致，具体如下： 

• 61%的受访消费者表示日常会佩戴足金珠宝首饰 

• 91%的受访消费者倾向于购买具有中华文化传承特色的珠宝首饰  

• 74%的中国消费者认为天然钻石的价值高于人工培育钻石 (LGD) 

 

天然钻石首饰为珠宝类别的首选  

本次报告凸显出天然钻石在消费者心中的情感价值。调查结果显示，51% 的消费者倾向选择购

买天然钻石首饰，比较问卷中提及的其他珠宝类别产品，天然钻石首饰是受访消费者的首选。

在喜欢佩戴钻石首饰的中国消费者中，61%认为天然钻石首饰适合日常佩戴，显示出天然钻石

首饰在市场需求上存在着巨大的潜力。 

报告亦发现，天然钻石的价值主张是多方面的，不仅限于其固有的稀有性和保值性。从婚礼到

毕业典礼，中国消费者将天然钻石首饰与人生的重要时刻、庆典及人生重大成就联系在一起。

女性受访者对钻石的情感连结为突出，近 90% 的女性受访者表示佩戴天然钻石首饰时感觉 

“美丽”、“优雅”、“时尚”和“独一无二”。 

 

周大福珠宝集团钻石原料管理策划中心总监许亨杰先生表示：“天然钻石为消费者带来独特的

价值。天然钻石作为珠宝类别之一，深受中国消费者持续追捧，并且有着强劲的长期增长趋

势。周大福珠宝集团作为中国领先的珠宝品牌，矢志突破界限，重塑下一代与天然钻石的连

结，我们同时一直致力推出能深深打动顾客并引发共鸣的优质天然钻石产品。” 

鉴于部分消费者对天然钻石和人工培育钻石的价值差异存在认知不足，业界需要把握机遇考虑

加强宣传教育，强化消费者有关天然钻石的独特性和行业的透明度相关信息 。  

 

足金首饰的魅力 

足金首饰素来以保值见称，其与中国传统及节庆的密切联系及日常佩戴日趋普遍，使得足金首

饰在消费者心目中占得一席高位。在中国，半数消费者将足金首饰与中国传统文化联系在一起，

足金首饰仍然是纪念中国节庆和婚礼等人生大事的首选珠宝类别。 

足金首饰因其保值特性成为中国消费者的避风港。尤其是在近期的经济形势下，中国内地和中

国香港分别约有 60% 的消费者表示他们购买足金首饰是为了保值。 

在所有受访者当中，Z 世代消费者（18-24 岁）最喜欢足金首饰，并且，黄金的吸引力不仅仅

限于文化底蕴及投资保值方面的考虑， 64% 的 Z 世代受访消费者把购买足金饰品视为一种自

我奖励的方式或者是日常佩戴使用，这表明足黄金饰品市场有望持续增长。 

翡翠玉石首饰散发着美、传承和幸福健康的光芒 

此外，90%的中国消费者认为翡翠玉石首饰对于个人的幸福健康有正面作用。超过四分之三的

受访者因其自然之美以及文化传承而佩戴翡翠玉石首饰。 

 

珠宝品牌对于消费者购买决策具有影响力  
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鉴于珠宝品牌与消费者信任、质量、个人品味和风格的紧密联系，品牌自身也是消费者进行购

买决策的重要驱动因素。在中国，56% 的受访者将珠宝品牌与信任和质量联系在一起，53% 的

受访者将品牌与个人品味和风格的表达联系在一起。由此可见，珠宝品牌自身的可信度和质量

水平在影响购买决策方面起着举足轻重的作用。 

 

与中国香港消费者相比，中国内地消费者更重视品牌。报告显示 86%的中国内地受访者更注重

品牌，其中中国内地低线城市消费者对品牌珠宝的偏好也更强烈，89% 的中国内地三线城市消

费者和 92%的中国内地四线城市消费者表示珠宝品牌会影响他们的购买决策。 

 

《2023 珠宝消费趋势调查报告》的研究结果表明，在新世代消费者对天然钻石及黄金饰品的

强烈需求推动下，中国珠宝市场将迎来令人振奋的长期机遇。 

 

周大福珠宝集团将通过持续了解和回应新世代消费者不断变化的喜好，继续巩固其作为中国领

先珠宝零售商的地位。 

### 

 

报告的其他重要发现如下： 

天然钻石深具象征意义  引导消费者远离人工培育钻石 (LGD) 

 

• 钻石饰品是爱情的代名词：消费者认为钻石首饰是婚礼的理想选择，因为无论处于任何婚

姻状况，女性都将钻石视作为永恒的爱和忠诚的象征。此外，82% 的女性消费者认为钻石

代表永恒的爱情/真爱，或在求婚中象征不变的承诺和忠诚。 

 

• 钻石饰品是理想的礼物选择： 在中国，钻石首饰被视为纪念庆典、里程碑和人生重大成就

的首选礼品。半数受访消费者购买钻石饰品来纪念重要的庆典和里程碑。 
 

• 消费者喜爱天然钻石胜过人工培育钻石: 中国消费者偏好天然钻石，并且相信天然钻石具

有无可比拟的价值。在所有受访者中，仅 17%受访者表示偏好人工培育钻石。  
 

足金首饰仍然深受年轻消费者的喜爱 
 

• 足金首饰受到消费者的追捧： 足金首饰在中国消费者心中仍居于首位。近 70%的 18 至 40

岁消费者有意购买足金首饰。其中，77%消费者选择在重大场合佩戴足金首饰，而 61%的

消费者则表示日常也会佩戴。 
 

• 新世代消费者会因为其中国传统文化及文化传承的象征而购买足金首饰：50%的中国消费

者表示佩戴足金首饰能够令他们感受到中华传统文化和文化传承。中国消费者愈发关注国

产品牌，寻找富有文化内涵的高贵雅奢体验。 
 
 

下载报告全文 

报告综述 

 

https://www.ctfjewellerygroup.com/file/Doc/pre231031_sc.pdf
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周大福珠宝委托独立的跨国市场研究机构益普索 (IPSOS) 为其首份《珠宝消费趋势调查报告》

进行调查。该报告反映了对中国内地和香港 507 个城市中 5,000 名 18-40 岁的年轻消费者参与

线上调查后的结果。该调查的访问日期为 2023 年 8 月 23 日至 9 月 5 日，其中 4,850 名受访者

来自中国内地一至四线城市，而 150 名受访者则来自中国香港。参与调查的消费者须在过去 24 

个月内购买过足金、钻石或者玉石首饰，或有意在未来 12 个月内购买这几个类别的产品。作

为定量调查的补充，同期也开展了一系列焦点小组调研，涉及 72 名来自中国不同层级城市和

年龄段的消费者。 

 

关于周大福珠宝集团有限公司 

 

周大福珠宝集团有限公司（「集团」；香港联交所股份代号：1929）于 2011 年 12 月在香港联

合交易所主板上市，以成为全球最值得信赖的珠宝集团为愿景。 

集团标志性品牌「周大福」创立于 1929 年，广获认同为信誉及正货的象征，并以产品设计、

品质与价值而闻名。集团及其标志性品牌的成功，从过去的悠久历史，体现出对创新和工艺的

持久坚持，以及恒久抱持的核心价值「真诚•永恒」。 

周大福凭借差异化策略在不同顾客群的市场稳步发展，并提供贴心的消费体验。我们透过提供

多元化的产品、服务和销售渠道，满足顾客不同人生阶段的需要。集团的差异化品牌策略以周

大福旗舰品牌为核心，并相继推出针对性的零售体验，以及 HEARTS ON FIRE、ENZO、SOINLOVE 

与 MONOLOGUE 等其他个性品牌，每个品牌都承载着不同顾客群的生活态度和个性。 

集团借助以客为本的方针及策略，实践业务可持续增长的承诺，致力于业务、员工和文化方面

推动长远的创新发展。发展成熟的灵活业务模式是推动集团可持续增长的一大优势，在整个价

值链中支持集团追求卓越，以及延伸商机至不同社区和全球的行业合作伙伴。 

集团拥有庞大的零售网络，遍及中国、日本、韩国、东南亚、美国及加拿大，并经营发展迅速

的智慧零售业务，能有效地执行线上线下策略，在现今的全渠道零售环境下成功突围而出。 

 

________________________________________________________________________________ 
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